國中生行為困擾之研究結果引起社會廣泛重視之說明

96年12月16日在「國中生行為困擾之研究」記者會及後續的新聞報導中，我們看見社會大眾對青少年的關心，但我們非常不希望我們的努力因為吸毒、幫派數據的高低，吸走所有的目光。然後，隨著新聞熱潮的退卻，讓青少年的需要再次被忽略。特作以下幾點說明：
一、這次本案研究目的，原意在了解受輔對象，並做為輔導過程和教材修改參考，但由於從數據中看到青少年的一些問題，很值得家長及社會各界關心，因此才決定透過記者會予以發表，而且發表同時，也擬訂了具體而正向的因應措施和建議。可以說這是本會本著公益團體(NPO)的精神，提供所看到的警訊，以喚起注意，進而促進合作的行動(而非對立)。
二、95學年度全國國中一年級學生數318,056，佔全國國中學生(33.4%)，95學年度得勝課程授課學生人數87,465，佔全國國一學生(27.5%)，施測對象為95第二學期上問題處理之學生，發出問卷20,100份，回收有效樣本數17,265，佔全國國一學生(5.43%)。由於全國性數據屬於大樣本、跨縣市、涵蓋不同類型學校，而問卷處理過程又承蒙相關學者的指導和協助，因此具備代表性，值得家長及社會各界重視。
三、至於各縣市數據，由於本身研究限制，並不具備充份的代表性，只是做為本會內部參考，或進一步研究的依據，這在記者會中或相關訪談中，本會首長及教授們均有提及。但發表過程中，縣市性的數據不慎流出，被某媒體大量引用甚至進一步曲解(如某報甚至刊出施測的學校名稱及受訪問學生的意見，這完全不是本會提供的)，所造成的困擾，本會深覺歉意。
四、本次問卷結果青少年行為困擾項目較高者為：
	行為困擾項目
	百分比

	我擔心考不上理想的學校
	61.6％

	我總覺得社會治安太差
	54.7％

	我很在意他人的眼光
	54.4％

	我的父母反對我現在談戀愛
	52.8％

	我對我的成績不滿意
	52.0％

	我經常覺得睡不飽
	50.3％


從以上數據顯示青少年亟需我們關心，檢附「傾聽孩子的聲音」敬請卓參。
「傾聽孩子的聲音」

本會於96年12月16日發表「國中生行為困擾之研究」成果，我們非常感謝各方的關心與支持，在本研究中我們從「看到什麼」、「聽到什麼」、「能做什麼」三方面和大家分享：
一、在「看到什麼」方面：
施測問卷題目的來源，絕大部分來自九十四學年度得勝課程滿意度調查中開放題「你目前有什麼困擾或迫切需要解決的問題」學生填答資料的彙整、分類，從眾多的描述中我們嘗試彙整分析成五十五個題目，涵括家庭、學校生活、個人、社區四個面向，發出問卷20,100份，回收有效問卷17,265份，因此可以說是近年來最貼近學生需要的大規模調查，從數據中我們看到：
（一）家庭功能逐漸衰微：
	行為困擾項目
	百分比

	我和父母很少說話聊天
	20.3 ％

	我和父母溝通不良，經常吵架
	18.4 ％

	我常常不知道要和父母說什麼話
	24.0 ％

	我覺得父母對我的管教太嚴格
	27.9 ％

	父母對我的表現常常不滿意
	30.6 ％

	父母雙方對我的要求標準常常不一致
	33.0 ％


（二）讀書不很快樂：
	行為困擾項目
	百分比

	我擔心考不上理想的學校
	61.6 ％

	我對自己的成績不滿意
	52.0 ％

	我覺得功課和考試太多
	49.8 ％

	我覺得讀書是件不快樂的事
	48.9 ％


（三）自我形象亟待提昇：
	行為困擾項目
	百分比

	我很在意他人的眼光
	54.4 ％

	我對自己的外表不滿意
	33.5 ％

	我做任何事情都沒有把握
	40.4 ％


（四）兩性教育宜速加強：
	行為困擾項目
	百分比

	我不清楚要如何和異性相處
	21.8 ％

	我贊成婚前性行為
	20.4 ％

	我的父母反對我現在談戀愛
	52.8 ％


（五）情緒健康亮起紅燈：
	行為困擾項目
	百分比

	我經常覺得睡不飽
	50.3 ％

	我的情緒常受環境或事情的影響
	47.3 ％

	我常會感到莫名沮喪或憂傷
	30.2 ％


（六）偏差行為值得關切：
	行為困擾項目
	百分比

	我沈迷於網路交友
	15.1 ％

	我沈迷於網路線上遊戲
	27.2 ％

	我有抽菸的習慣
	7.7 ％

	我有加入幫派組織
	7.2 ％

	我有使用毒品
	6.1 ％


（七）學生對社會環境的敏銳度及受影響的程度，遠超過我們想像，此次問卷調查出現很大的意外，就是54.7％的學生將「我覺得社會治安太差」列入行為困擾，且就整體數據觀察，高居青少年行為困擾第二位，僅次於擔心考不上理想學校，我們是不是有提供學生快樂成長的社會環境，是我們看見的新議題。
二、在「聽到什麼」方面：
從以上數據顯露出的現象，我們似乎聽到青少年正在訴說：
（一）我好需要父母家人的瞭解、接納、陪伴與支持，讓我在成長的路上不孤單。
（二）我好期待在沒有壓力的環境中，快樂學習與成長。
（三）我好盼望能贏得他人的讚賞與肯定。
（四）誰能來幫助我和異性合宜相處。
（五）我好累喲！
（六）我能做什麼？
（七）大人的世界究竟怎麼了？
三、在「能做什麼」方面：
從本研究調查中，我們看到了許多來自家庭、學校、個人及社會各方面所呈現的現象，也試著思考一些問題，並且試圖嚐試能做些什麼，來回應這些問題，因此我們從兩方面思考了一些因應策略：
（一）協會方面：
1.教材研修：依地區差異及不同區域學生的需要，彈性調整，如某些區域課業壓力不大，但兩性教育需求甚高，教學內容將據以調整。
2.方案設計：針對問卷資料顯示，學生迫切需要解決之行為困擾，如課業壓力大，情緒易沮喪等設計單元活動，強化學習效能，有效管理情緒等，並規劃假日或寒暑假營會活動或社區生活營等方案。
3.後續研究：針對本次研究發現之議題將規劃後續研究計畫，另將以合作或委辦方式與各學術研究機構共同就青少年相關議題持續關心、研究。
4.後續座談：透過各地區辦公室，邀請各縣市相關教育行政主管及學校、社區、家長或民間團體，舉辦分區座談或焦點團體訪談會，凝聚共識，形成政策要點，提供政府參考。
（二）社會方面－敦請教育及民間團體共同努力方向：
1. 強化家庭教育，增進親子關係。
2. 提昇讀書效能，舒緩課業壓力。
3. 培養多元興趣，提昇自我效能。
4. 關心學生情緒，身心健康成長。
5. 落實弱勢關懷，強化偏差輔導。
6. 促請政府增列青少年工作預算，擴大各界共同參與。
結語：
在看到學生的需要，聽到他們的心聲之後，也是我們來想能為這個世代年青學子做些什麼的時候了。國中生正處在一個自我認同發展階段的關鍵時刻，如果他們在社會多元轉變及網路資訊一日千里的環境中，找不到人生的目標及方向，必然會遇到許多行為困擾的難題。透過此次研究的結果，我們也語重心長的說：「今天不做，明天必定後悔」，我們誠摯的邀請相關單位應儘速擬定因應策略，結合學校及民間力量，齊心努力攜手塑造優質的下一代，並培訓國家未來領袖。
讓我們一起

傾聽孩子的聲音用愛守護青少年的心

讓他們能在「愛裡得勝」
