2008桃園縣校園輔導知能訓練               

桃園縣政府衛生局

校園危機事件處理（初階、進階）訓練課程
壹、前言

    校園一向被視為內部組織穩定性較高，外部入侵因素較少的地方。但是近年來，由於社會變遷急遽加速，校園生態丕變，各地校園危機事件（如：學生自殺、不慎墜樓、校園暴力、學生集體中毒、或學生性騷擾事件等）頻傳。一個可愛、溫馨而寧靜的校園，常因一個危機處理失當，而使整個校園變成媒體關注的焦點，弄得人心惶惶，不僅教師無法專心授課，學生亦焦慮不安。
      由此可見，校園危機事件處理得當與否，將影響到整個事件後續

  發展狀況。若校園於面臨危機事件時能妥善處理，將可使危機造成的

  損害降至最低，甚至消彌於無形，實為學校及相關單位必須嚴肅面對
  的課題。
      有鑑於此，本局將於6月及9月份與桃園縣生命線協會及張老師

  基金會桃園分事務所合作辦理「擁抱生命.從心起飛」校園危機處遇初

  階及進階訓練課程，期望透過活動協助教師瞭解校園危機事件處理程

  序、態度、注意事項、社會資源及危機處理技巧（包括：實務練習），
  培訓教師擁有處理危機事件基本能力，以便於需要時運用得當，以避
  免發生處理不宜的行為，讓危機事件的後續影響傷害到最低。     
貳、課程目標：

一、協助本縣教師瞭解可用之社會資源，以便於需要時使用。

二、培訓本縣教師，危機事件辨識、因應及處理之基本能力。

叁、主辦單位：
    桃園縣政府衛生局
肆、承辦單位：
    桃園縣生命線協會、張老師基金會桃園分事務所
伍、活動對象：
    本縣各級學校教師、輔導人員、校護等
陸、訓練時間：
第一場次（初階）：97年6月19日（四）9：00–16：30，共計6小時。
第二場次（進階）：97年9月25日（四）9：00–16：30，共計6小時。
柒、訓練人數：
第一場次（初階）：共約80-100名

第二場次（進階）：共約80-100名

捌、訓練地點：
第一場次（初階）：桃園縣政府13樓公務人力培訓中心
                （桃園市縣府路1號） 
第二場次（進階）：南區青少年活動中心A棟三樓
                （平鎮市延平路一段168號） 
玖、課程內容：
    ※第一場次（初階）
	時間
	課程內容
	講師

	8：30 - 9：00
	報到
	

	9：00 - 9：10
	來賓致詞
	

	9：10 –12：10
	世間無常 
1.團體動力－校園危機事件
的種類 、處理經驗

2.危機事件（critical 
incidence）定義

3.創傷（trauma）及其影響

4.創傷與災難事件後的正向
改變
	李開敏老師

	12：00 –13：30
	午餐
	

	13：30 - 16：30
	化危機為轉機
1.校園創傷事件干預策略－
三級介入的做法簡介
2.「話說意外」：危機減壓模
式 Mitchelle Model
3.分享統整團體：演練與討論
	李開敏老師


 ※第二場次（進階）

	時間
	課程內容
	講師

	8：30 - 9：00
	報到
	

	9：00 - 9：10
	來賓致詞
	

	9：10 –12：10
	多元處遇
1.本月心聲－實作分享

2.校園創傷事件干預策略複
習與討論

3.不同媒介的使用：美勞創
作、繪本、音樂、繪畫、儀
式等
	李開敏老師

	12：00 –13：30
	午餐
	

	13：30 - 16：30
	自我增權
1.教師職場可能遇見的二級
創傷（trauma）與心力交瘁
(burnout)
2.助人者的自我照顧
	李開敏老師


拾、講師簡介：

    李開敏老師
· 學歷
   美國紐約 Hunter College 碩士後老人學學位
 美國紐澤西 Rutgers University 社工碩士 
    ※ 經歷
   台北市社區心理衛生中心危機處理小組講師

       國立台灣大學法學院學生心理輔導中心輔導老師 

     國立台北師院學生輔導中心輔導老師、東吳大學社會系兼任講師 

     台北榮總社會工作室組長、主任 

     美國紐澤西州Family Service Association資深社工員  
拾壹、備註：

      本次活動已申請桃園縣政府教育處研習時數（初階、進階各6小時）。
桃園縣政府衛生局

校園危機事件處理（初階、進階）訓練課程 
報名表
單位名稱：                 聯絡人姓名：          職稱：             
聯絡電話：(O)           (手機)           Email:                     
	姓   名
	性別
	職  稱
	聯  絡  電  話
	報名場次
	用 餐

	
	
	
	(H)

(O)

手機：

Email:
	□初階
□進階
	□葷 □素

	
	
	
	(H)

(O)

手機：

Email:
	□初階

□進階
	□葷 □素


     <本表可自行影印使用>

◎注意事項                                   

一、報名時間：即日起至97年6月11日止，額滿截止。

二、報名方式：
    傳真（03-3020897）或E-mail（ta1006@seed.net.tw）至桃園縣生命
    線協會，報名後請電：03-3011021桃園縣生命線協會確認。    
三、上課時間、地點、承辦單位連絡電話：
第一場次-初階：
時間：97年6月19日(週四)  09：00～16：30
上課地點：桃園縣政府13樓公務人力培訓中心(桃園市縣府路55號)
承辦單位：桃園縣生命線協會/電話：03-3011021
第二場次-進階：
時間：97年9月25日(週四)  09：00～16：30

上課地點：南區青少年活動中心A棟3樓(平鎮市延平路一段168號)
承辦單位：張老師基金會桃園分事務所/電話：03-4916999*21
四、報名後請準時報到，不浪費名額！報到後，請全程參與研討，勿無故中途離席。 
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